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Samenvatting

Het bibliotheekwerk in Leek is volop in beweging. Er is sprake van een ingrijpende
bibliotheekvernieuwing, die aansluit bij een door de rijksoverheid in gang gezette
ontwikkeling. Vernieuwing dus die van ‘ver komt en moet worden vertaald naar
‘dichtbij’. Een belangrijke kwestie daarbij is hoe de gemeente die vernieuwing stuurt:
op afstand (‘ver’) of juist direct (‘dichtbij’). De titel van de cultuurnota die in 1998 is
opgesteld (“Ver & Dichtbij”) is wat dat betreft nog steeds actueel, al is het in een iets
andere betekenis.

De rekenkamercommissie van de gemeente Leek heeft in 2006 besloten de
subsidieverstrekking aan de bibliotheek te laten onderzoeken. Dat onderzoek heeft
plaatsgevonden in de eerste helft van 2007, tegen de achtergrond van de hierboven
genoemde dynamiek. Dat roept bepaalde beperkingen op: wat is onderzocht kan al
weer snel worden ingehaald door de actualiteit. Bij de uitvoering van het onderzoek
en de op basis daarvan opgestelde aanbevelingen is echter gepoogd de lessen van
het recente verleden zodanig te vertalen, dat ze bruikbaar zijn voor de nabije
toekomst.

Uitgaande van door de rekenkamercommissie opgestelde onderzoeksvragen is een
normenkader vastgesteld (hoofdstuk 2), op grond waarvan het relevante
beleidskader, de vastgestelde regels en de uitvoeringspraktijk zijn getoetst. De
bevindingen van de toetsing zijn terug te vinden in hoofdstuk 3. Op basis van de
bevindingen wordt een aantal aanbevelingen gedaan ten behoeve van de sturing
van het bibliotheekwerk in de toekomst (hoofdstuk 4).

Op basis van het onderzoek kan worden geconcludeerd dat de sturing van het
bibliotheekwerk in de gemeente Leek meer ‘ver dan ‘dichtbij’ is. Een zekere afstand
zal er altijd moeten zijn, maar de wijze waarop in de onderzochte periode sturing is
gegeven door de gemeente Leek roept de vraag op of deze niet scherper moet
worden ingevuld om echt sprake te laten zijn van sturing. De eerste prioriteit om de
sturing ‘dichterbij’ te halen is door het beleidskader duidelijker en preciezer te
formuleren. Dit biedt houvast in de interactie met de bibliotheek en voor de
verantwoording en discussie daarover. De bal ligt wat dat betreft bij de raad en het
college. Daarnaast bevelen wij aan de sturing in de uitvoeringpraktijk ook ‘dichterbij’
te halen, door strikter de hand te houden aan vastgestelde regels en afspraken. Er
zijn geen dingen misgegaan of ernstige fouten geconstateerd, maar bij een zakelijke
en professionele relatie hoort het zich houden aan afspraken en aanspreken daarop.
Ook uit het oogpunt van rechtmatig handelen, dat steeds meer aandacht krijgt van
de wetgever en accountant, is dit van belang.
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Hoofdstuk 1

Inleiding

Onderzoeksopdracht

Eind 2006 heeft de rekenkamercommissie gemeente Leek een offerte aanvraag
opgesteld voor een onderzoek naar de subsidieverstrekking aan de bibliotheek. Na
een offerteprocedure is aan Bestuur & Management Consultants (BMC) opdracht
verleend dit onderzoek uit te voeren.

De algemene doelstelling die de rekenkamercommissie heeft gesteld voor het

onderzoek is om de huidige werking te achterhalen en om mogelijke verbeteringen

in de effectiviteit en efficiency in kaart te brengen. Dit is uitgewerkt in de volgende

onderzoeksdoelen:

e Inzicht verkrijgen in de (financiéle) omvang en vormen van subsidies door de
gemeente.

e Inzicht verkrijgen in de bestuurbaarheid oftewel het doelbereik van de subsidies.

e Inzicht verkrijgen in de beheersbaarheid van de subsidieverstrekking, ofwel de
beinvioedbaarheid van (de omvang van) de subsidies.

e Formuleren van aanbevelingen ten aanzien van de bestuurbaarheid en de
beheersbaarheid van de subsidieverstrekking.

Door de Rekenkamercommissie zijn deze onderzoeksdoelstellingen vertaald in twee

onderzoeksvragen:

1. Wat was de omvang en wat waren de vormen van de subsidies die de gemeente
van 2004 tot en met 2006 heeft verstrekt?

2. Hoe verloopt het proces van subsidieverstrekking in de praktijk? Wordt daarbij
voldaan aan de eisen die uit oogpunt van bestuurbaarheid en beheersbaarheid
aan het subsidieproces kunnen worden gesteld?

De eisen die worden genoemd in de tweede onderzoeksvraag zijn door de
rekenkamercommissie onderverdeeld naar drie categorieén:
a. De beleidskaders, met als vragen:

e Hoe worden op politiek-bestuurlijk niveau de beleidskaders en de financiéle
kaders voor subsidieverstrekking vastgesteld?

e Bieden de kaders voldoende helderheid in de nagestreefde doelstellingen en
de gereserveerde financiéle middelen?

e In hoeverre bestaat er op politiek- bestuurlijk niveau inzicht in de mate waarin
de doelstellingen worden bereikt?

b. De criteria of regels voor het toekennen van subsidie, met als vragen:

o \Welke criteria of regels op beleidsniveau worden gehanteerd of vastgesteld
voor het al dan niet toekennen van subsidie voor een bepaald beleidsproduct
aan een instelling?

e Zijn deze criteria voldoende richtinggevend (concreet en meetbaar) voor de
te subsidiéren activiteiten?

c. De praktijk van subsidieverlening en subsidievaststelling, met als vragen:

e Op welke wijze vindt op uitvoerend niveau de subsidieverlening (vooraf) en

de subsidievaststelling (achteraf) plaats?
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e |s de verantwoordingsinformatie van de instelling toereikend voor de
gemeente om de activiteiten of prestaties van de instelling te kunnen
beoordelen en hierop het besluit tot subsidievaststelling te kunnen baseren?

e Voldoen de beschikkingen tot verlening en vaststelling van subsidie zowel
inhoudelijk als procedureel aan de eisen die de betreffende
subsidieverordening daaraan stelt?

De onderzoeksdoelen en vragen maken duidelijk dat het bevorderen van de
doelmatigheid en doeltreffendheid centraal staat in dit onderzoek. Anders
geformuleerd gaat het er om te bezien in hoeverre de beleidskaders, criteria en
regels bijdragen aan de doelmatigheid en doeltreffendheid van subsidies voor de
bibliotheek in de gemeente Leek. Dit moet leiden tot een aantal aanbevelingen hoe
de bestuurbaarheid en beheersbaarheid daarvan kan worden verbeterd.

Wijze van uitvoering

BMC heeft de opdracht uitgevoerd in drie stappen:

1. Allereerst is een normenkader opgesteld, met daarin opgenomen de normen c.q.
eisen die aan het beleidskader, de vastgestelde regels en de uitvoeringspraktijk
kunnen worden gesteld. Bij het opstellen van het normenkader zijn wij uitgegaan
van de vragen van de rekenkamercommissie, gemeentelijke documenten (zie
bijlage 1) en regels die relevant zijn voor het bibliotheekwerk en standaard
toetspunten van BMC ten aanzien van subsidieverstrekking.

In deze fase zijn oriénterende interviews gehouden met de portefeuillehouder,
gemeentesecretaris en een adviseur planning & control ter voorbereiding van de
verdere informatieverzameling (zie bijlage 1 voor geinterviewde personen). Het
normenkader is ter goedkeuring voorgelegd aan de rekenkamercommissie.

2. Vervolgens is de huidige situatie ten aanzien van het beleidskader, de regels en
de uitvoeringspraktijk rondom de subsidieverstrekking aan de bibliotheek
getoetst aan het normenkader. Dit heeft geresulteerd in een aantal bevindingen.
Om een goed en volledig beeld van de huidige situatie te krijgen zijn in deze
fase diepte-interviews gehouden met vertegenwoordigers van de gemeente en
bibliotheek. Bij zowel de documentanalyse als de interviews zijn de aspecten en
eisen van het normenkader richtinggevend geweest. Voor de interviews is dit
vertaald in gestructureerde vragenlijsten (zie bijlage 2). De verslagen van de
diepte-interviews zijn afgestemd met de betrokken personen en opgenomen in
het onderzoeksdossier dat is overgedragen aan de rekenkamercommissie.

3. Op basis van de bevindingen is een aantal open aanbevelingen opgesteld, die
ons inziens kunnen bijdragen aan het vergroten van de bestuurbaarheid en
beheersbaarheid van de subsidieverstrekking aan de bibliotheek. De
bevindingen en open aanbevelingen zijn besproken in een tweede bijeenkomst
met de rekenkamercommissie. Daarna is de eindrapportage opgesteld ten
behoeve van het ambtelijk en bestuurlijk hoor en wederhoor en de verdere
doorgeleiding naar raad en college.

Gedurende de uitvoering van het onderzoek is regelmatig contact onderhouden met
de voorzitter en projectleider voor dit onderzoek van de rekenkamercommissie en de
griffier van de gemeente (zie bijlage 1, contactpersonen).
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1.3 Leeswijzer

Dit rapport bevat hierna nog de volgende hoofdstukken:

1. Hoofdstuk 2, waarin het normenkader dat is vastgesteld voor deze opdracht
wordt gepresenteerd.

2. Hoofdstuk 3, met een beschrijving van de bevindingen van de toetsing van de
huidige situatie aan het normenkader.

3. Hoofdstuk 4, met de aanbevelingen die op grond van de bevindingen worden
gedaan.
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Hoofdstuk 2

Normenkader

2.1 Uitgangspunten
Het normenkader heeft de functie duidelijk te maken welke aspecten van een
onderzoeksobject worden onderzocht en aan welke eisen (c.q. normen) deze
zouden moeten voldoen.

De

uitgangspunten die zijn gehanteerd bij het opstellen van een normenkader voor

dit onderzoek zijn als volgt:

Het moet goed aansluiten bij de specifieke onderzoeksdoelstellingen en —vragen
die door de opdrachtgever zijn geformuleerd. In hoofdstuk 1 zijn deze reeds
omschreven.

Het moet aandacht hebben voor de normen die door de betrokken gemeentelijke
organisatie zelf worden gehanteerd. Dit is bereikt door in de analyse de
relevante gemeentelijke documenten en regels mee te nemen.

Er kan gebruik worden gemaakt van de lessen/ervaringen van soortgelijke
onderzoeken in andere gemeenten.

Ten aanzien van het laatste punt heeft BMC de eigen ervaringen met soortgelijke
onderzoeken vertaald in een standaard normenkader, dat bestaat uit de
onderstaande toetspunten:

1.

2.

Op de beleidsterreinen, waarop sprake is van het verlenen van subsidie, zou
sprake moeten zijn van vastgelegd beleid.

Voor zover subsidies worden verstrekt, zou er idealiter sprake moeten zijn van
een vastgestelde subsidieverordening, die in algemene zin aangeeft hoe de
gemeente omgaat met subsidies en die ten minste helderheid biedt aan derden
wat zij in juridisch-technische zin mogen verwachten van de gemeente, indien zij
een subsidie verstrekt (rechten en verplichtingen in algemene zin) en tevens
intern is gericht op het bestuurlijk-juridisch vermijden van fouten in de uitvoering,
die kunnen leiden tot gegronde bezwaren en beroepen.

Voor elke verstrekking zou in beginsel tevens sprake moeten zijn van een
beschikking die geheel past binnen de kaders van de verordening. De
beschikking zou scherp en toetsbaar moeten aangeven wat wordt beoogd met
het verlenen van die subsidie.

De verordening en de beschikking zouden in beginsel ook relevante
voorwaarden/clausuleringen moeten benoemen, die de gemeente stelt aan het
verstrekken van de subsidie. Wij doelen hierbij op zaken als het leveren van
welke verantwoordingen, met welke informatiewaarde, voor welke datum; of het
kunnen inzien van de administratie van instellingen die sterk afhankelijk zijn van
de gemeentelijke steun.

Van belang is dat, voorafgaand aan het stellen van de voorwaarden/
clausuleringen, helder en gemotiveerd is aangegeven waarop het nakomen
ervan wordt beoordeeld (vakinhoudelijk, politiek-bestuurlijk, financieel). Die
beoordeling moet dan ook feitelijk plaatsvinden, op tijd en met het beoogde
resultaat, zodat voor de gemeente geen onaangename bestuurlijke of financiéle
verrassingen kunnen ontstaan.
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6. Er zou geen sprake mogen zijn van langdurige situaties van gedogen dat een
gesubsidieerde niet goed voldoet aan haar verplichtingen jegens de gemeente.

7. Tot slot zou de relatie tussen de gemeenten en meerjarig gesubsidieerde
instellingen niet alleen in formele zin, maar ook feitelijk en gevoelsmatig gezond
moeten zijn. Men zou op het niveau van bestuur en directie elkaars wensen en
belangen moeten aanvoelen.

Aanvullend zijn er nog twee (BMC-)toetspunten voor subsidieprocessen bij

instellingen:

1. In hoeverre zijn de doelstelling en de randvoorwaarden die de gemeente stelt,
geborgd in het beleid, het bestuur, het beheer en de uitvoering? In hoeverre is
dat zichtbaar voor het bestuur en de leiding van de instelling en voor de
gemeente?

2. In hoeverre worden de doelstellingen gerealiseerd en worden de
randvoorwaarden gehaald? In hoeverre is dat zichtbaar voor het bestuur en de
leiding van de instelling en voor de gemeente?

Normenkader voor de subsidieverstrekking aan de bibliotheek Leek

Op basis van de hierboven genoemde uitgangspunten is een normenkader
vastgesteld voor specifiek de subsidieverstrekking aan de bibliotheek in Leek. In het
normenkader is een driedeling aangehouden die ook centraal staat in de
vraagstelling van de rekenkamercommissie:

1. Het beleidskader

2. De vastgestelde regels

3. De uitvoeringspraktijk

Hieronder is per onderdeel het normenkader uitgewerkt, waarbij voor de
volledigheid nog is aangegeven welke bronnen zijn gebruikt.

1. Het beleidskader

Het beleidskader betreft de wijze waarop de politiek-bestuurlijke aansturing van een

beleidsterrein plaats vindt. De onderdelen die daarbij kunnen worden onderscheiden

en de eisen die daaraan kunnen worden gesteld zijn:

o Beleidsnota’s, notities en de beleidsprogramma’s in de programmabegroting.
Bieden deze voldoende helderheid (SMART) in de nagestreefde doelstellingen
(wat willen wij bereiken?), activiteiten (wat gaan wij daarvoor doen?) en de
gereserveerde financiéle middelen (wat mag het kosten)?

o De jaarrekening en het jaarverslag van de gemeente en de bibliotheek. Bieden
deze op politiek-bestuurlijk niveau voldoende inzicht in de mate waarin de
doelstellingen worden bereikt?

Bronnen:

Relevante beleidsnota’s, programmabegroting, programmarekening en —jaarverslag,
jaarverslagen van bibliotheek, gesprekken met portefeuillehouder en
rekenkamercommissie (waaronder aantal raadsleden).
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2. De vastgestelde regels ten aanzien van het toekennen van

subgidie

De vastgestelde regels hebben betrekken op de formeel vastgelegde aspecten die

verbonden zijn aan het toekennen van subsidies. Waar het beleidskader vooral

betrekking heeft op de inhoudelijke aansturing van een beleidsterrein, daar hebben
de vastgestelde regels vooral betrekking op de formalisering en uitwerking in
juridisch/technische zin ten behoeve van de uitvoering. De onderdelen die kunnen
worden onderscheiden en de eisen die kunnen worden gesteld zijn:

o De subsidieverordening, die in algemene zin aangeeft hoe de gemeente omgaat
met subsidies. Deze moet:

o helderheid bieden aan derden wat zij in juridisch-technische zin mogen
verwachten van de gemeente, indien zij een subsidie verstrekt (rechten
en verplichtingen in algemene zin).

o gericht zijn op het bestuurlijk-juridisch vermijden van fouten in de
uitvoering, die kunnen leiden tot gegronde bezwaren en beroepen
(rekening houden met algemene eisen die aan subsidieverstrekking
kunnen worden gesteld).

o algemene voorwaarden/clausuleringen bevatten die de gemeente stelt
aan het verstrekken van de subsidie, zoals het leveren van welke
verantwoordingen, met welke informatiewaarde, voor welke datum; of het
kunnen inzien van de administratie van instellingen die sterk afhankelijk
zijn van de gemeentelijke steun.

e Criteria of regels op beleidsniveau die worden gehanteerd voor het al dan niet
toekennen van subsidie voor een bepaald beleidsproduct aan een instelling. Zijn
deze criteria voldoende richtinggevend (concreet en meetbaar) voor de te
subsidiéren activiteiten en de keuzes die worden gemaakt ten aanzien van
toekenning? Is helder en gemotiveerd aangegeven waarop het nakomen van
voorwaarden/clausuleringen wordt beoordeeld (vakinhoudelijk, politiek-
bestuurlijk, financieel)? Is de gevraagde informatie helder en proportioneel?

Bronnen:

Subsidieverordening (bestaande en onderhanden versie) en overige vastgelegde
procedures, control-/auditprocedures (subsidievolgsysteem, rechtmatigheidstoets),
besluit budgethouderschap, procesbeschrijvingen, gesprek met adviseur P&C.

3. De uitvoeringspraktijk
In de uitvoeringspraktijk is van belang hoe het beleidskader en de vastgestelde
regels in de praktijk worden gebruikt bij de subsidieverlening en subsidievaststelling.
De onderdelen die kunnen worden onderscheiden en de eisen die daaraan kunnen
worden gesteld zijn:
o Het budgetsubsidiecontract, met als eisen:
o Aangeven wat wordt beoogd met het verlenen van die subsidie en wat
het (financiéle) maximum is (relatie met beleidskader)
o Zowel inhoudelijk als procedureel voldoen aan de eisen die de
vastgestelde regels daaraan stellen
o De concrete verstrekking. Is voor elke verstrekking sprake van een beschikking
tot verlening en vaststelling van subsidie?
o De beschikking, met als eisen:
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o Scherp en toetsbaar aangeven wat wordt beoogd met het verlenen van
die subsidie (relatie met beleidskader)

o Zowel inhoudelijk als procedureel voldoen aan de eisen die de
vastgestelde regels daaraan stellen

o De (verantwoording)informatie van de instelling. Is deze toereikend voor de
gemeente om de activiteiten of prestaties van de instelling te kunnen beoordelen
en hierop het besluit tot subsidievaststelling (achteraf) te kunnen baseren?

o De wijze waarop de gemeente omgaat met het eventueel niet goed voldoen van
een gesubsidieerde aan haar verplichtingen jegens de gemeente. Wat is het
karakter van de reactie, is duidelijk sprake van sturing op dit punt?

o De wijze waarop de relatie tussen de gemeenten en meerjarig gesubsidieerde
instellingen niet alleen in formele zin, maar ook feitelijk en in informele zin
worden onderhouden. Is er geregeld contact en kent men op het niveau van
bestuur en directie elkaars wensen en belangen?

Bronnen:

Het budgetsubsidiecontract, de beschikkingen en vaststellingen, diepte-interviews
met clustermanager Biblionet Westerkwartier, teamcodrdinator maatschappelijke
ontwikkelingen, juridisch adviseur, interne beleidsonderzoeker/stafadviseur,
medewerker afdeling middelen).

10/28



Hoofdstuk 3
Bevindingen

3.1 Inleiding
In dit hoofdstuk worden de bevindingen weergegeven van de toetsing van de
huidige situatie aan het normenkader. De bevindingen worden gepresenteerd in
dezelfde structuur als het normenkader, waarbij een driedeling is aangebracht
tussen beleidskader (paragraaf 3.2), vastgestelde regels (paragraaf 3.3) en de
uitvoeringscriteria (paragraaf 3.4). Aan het slot van het hoofdstuk worden de
belangrijkste conclusies nog een keer samengevat.

Bij de werkzaamheden die zijn verricht in het kader van de toetsing vielen de

volgende zaken op:

o Erwas sprake van een snelle en accurate uitwisseling van documenten en viotte
organisatie van gesprekken;

o Het archief is voldoende op orde om stukken uit het verleden snel naar boven te
halen;

e In de gevoerde gesprekken was sprake van openhartigheid en bereidwillige
medewerking;

o Veel informatie is via de gemeentelijke website toegankelijk.

Deze zaken zijn een indicatie voor een toegankelijke en transparante organisatie. Dit

was bevorderlijk voor een viotte uitvoering van het onderzoeksproces en is een

teken dat de gemeente open staat voor het leren van ervaringen uit het verleden en

de blik van een externe partij.

3.2 Beleidskader
In deze paragraaf worden de bevindingen gepresenteerd ten aanzien van
beleidsnota’s en —plannen, de programmabegrotingen en jaarstukken. Aan het eind
van de paragraaf worden de belangrijkste conclusies samengevat.

Beleidsnota en -plannen

De belangrijkste beleidsnota met betrekking tot het bibliotheekwerk is de Cultuurnota

“Ver & Dichtbij”. Deze nota is uitgebracht in 1998 en geévalueerd in 2003. De nota

is destijds opgesteld omdat daarvoor naar eigen zeggen (te) veel zaken op ad hoc

basis werden geregeld. Met de Cultuurnota is het cultuurbeleid vastgelegd. In de

nota wordt (met name op bladzijde 28 en 29) een aantal dingen gezegd over de

bibliotheek:

o De voorzieningen moeten goed bereikbaar zijn (middels regelmatig onderzoek
naar bereikbaarheid, gratis toegankelijkheid voor jongeren en Minimafonds);

o De educatieve functie is van groot belang;

o Er moet aandacht worden besteed aan nieuwe media en ontwikkelingen in het
onderwijs;

o Naast lenen van boeken is het nodig dat ook kranten, tijdschriften en digitale
informatie beschikbaar zijn en aantrekkelijk worden aangeboden;

o De bibliotheek moet een schoolmediatheekfunctie voor voortgezet onderwijs
krijgen en aangesloten zijn op het computernetwerk van basisonderwijs en
voortgezet onderwijs;
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o Kinderen moet gestimuleerd worden tot lezen, zowel binnen- als buitenschools.
Naar aanleiding van de evaluatie in 2003 is benadrukt dat de bibliotheek meer een
educatieve functie op het terrein van kunstuitieen moet krijgen en de (kunst-)
collectie moet worden uitgebreid. Daarnaast moet de bibliotheek beter toegankelijk
worden gemaakt voor rolstoelen. Voor het overige wordt verwezen naar het
budgetsubsidiecontract (dat een looptijd had tot en met 2006).

Een aantal dingen vallen op aan de formuleringen in de cultuurnota:

o Eris meer aandacht voor de toegankelijkheid en aard van de voorzieningen dan
de daarmee te bereiken (maatschappelijke) effecten. Alleen het punt over het
stimuleren van kinderen tot lezen is een duidelijke formulering van een te
bereiken maatschappelijk effect.

o Een aantal formuleringen zijn zodanig breed dat ze vervolgvragen oproepen
over wat precies wordt bedoeld. Er wordt bijvoorbeeld gezegd dat er aandacht
moet worden besteed aan nieuwe media en ontwikkelingen in het onderwijs. Dit
sluit aan bij de landelijk ingezette bibliotheekvernieuwing. Maar wanneer is er
volgens de gemeente voldoende “aandacht besteed’? En hoe stuurt de
gemeente hierop? Een ander voorbeeld betreft de constatering dat de
educatieve functie van belang is. Dat hangt samen met de geschiedenis en
positie van de bibliotheek in Leek. Maar wat betekent het dat deze functie van
belang is? Wat doet de gemeente precies met dat belang en hoe vindt sturing
plaats?

Naast de cultuurnota wordt in de stukken rond het budgetsubsidiecontract (dat gold
tot en met 2006) met de bibliotheek een aantal keer gesproken over ‘het
beleidskader’ dat daar bij hoort. Bij nadere bestudering blijkt dit te bestaan uit de
door de Stichting Openbare Bibliotheek Leek opgestelde beleids- en werk-
/activiteitenplannen. In deze plannen omschrijft de bibliotheek in concrete termen
een breed palet aan diensten die zullen worden verleend, met een onderscheid naar
functies (informatie, recreatie, educatie, cultuur), doelgroepen (peuterspeelzalen/
kinderdagverblijven, basisonderwijs, voortgezet onderwijs, schoolmediatheek e.d.)
en concrete voorzieningen (leesruimte, studieruimte, informatiepunt, etc.).

Dat de beleids- en werkplannen van de bibliotheek zelf als beleidskader worden
gehanteerd zonder duidelijke voorafgaande kaderstelling van de gemeente, roept de
vraag op of er wel echt sprake is van sturing door de gemeente. Voor alle
duidelijkheid: er wordt hier niet geconcludeerd dat de bibliotheek de verkeerde
dingen zou doen of er geen ideeén zijn over de mogelijke functies van het
bibliotheekwerk (actueel is bijvoorbeeld de relatie met het beleid voor 0 — 6 jarigen,
het onderwijsachterstandenbeleid en het regiotheater), maar alleen dat de sturing
daarop door de gemeente niet duidelijk is geweest in de betreffende periode.

Een laatste belangrijk en meest recent document als het gaat om beleidsplannen
betreft de “Vernieuwingsagenda 2007”, gerelateerd aan de Bibliotheekvernieuwing
Westerkwartier. Deze agenda sluit aan bij de organisatievernieuwing die rond de
bibliotheekvoorzieningen in 2007 en 2008 zijn beslag krijgt. Voorafgaand aan de
vernieuwingsagenda is daarvoor in 2005 een bedrijfsplan opgesteld voor deze
organisatievernieuwing: "Bibliotheekvernieuwing in het Westerkwartier: Bedrijfsplan
vOoor een nieuwe organisatie van openbare bibliotheken in de gemeenten
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Grootegast, Leek, Marum en Zuidhorn”. Duidelijk is in dit bedrijfsplan de ambitie

verwoord: één nieuwe organisatie op Westerkwartierniveau.

De raad van Leek heeft in zijn vergadering van 19 december 2005 met de

uitgangspunten van dit bedrijfsplan ingestemd en het college opgedragen een en

ander verder uit te werken. Door de verantwoordelijke portefeuillehouders van de
vier gemeenten werd daarna besloten om in gezamenlijkheid de verdere koers te
bepalen in een portefeuillehoudersoverleg Bibliotheekvernieuwing Westerkwartier.

Binnen het portefeuillehoudersoverleg bestaat consensus over de noodzaak van

aanpassing en vernieuwing (verdere professionalisering, clustervorming en het

creéren van €én nieuwe organisatie). Telkens in het overleg terugkomende items
zijn:

1. De waarborg voor een zo optimaal mogelijke beleidsvrijheid van de afzonderlijke
gemeenten, zowel financieel als inhoudelijk.

2. Datgene waar het de gemeenten primair om gaat, namelijk het leveren van
producten (de inhoud) op basis van een overeengekomen bedrag. Hoe dit
bestuurlijk georganiseerd wordt (de vorm) is een afgeleide hiervan en geen doel
op zich.

Als uitgangspunt is door de gemeenten uitgesproken dat de gehele operatie

budgettair neutraal dient te verlopen. Vertrekpunt zijn de door de gemeenten

beschikbaar gestelde subsidies voor het jaar 2007 e.v.

Uiteindelijk resultaat van het gehele traject is de vernieuwingsagenda 2007. Deze is

vastgesteld door het college van Leek op 12 december 2006 en ter kennisneming

aan de Commissie Welzijn verzonden. Het opstellen van de agenda was ook nodig
om in aanmerking te kunnen komen voor projectgelden van het rijk, die via de
provincie Groningen worden verstrekt.

De vernieuwingsagenda is een overzichtelijk document van 7 bladzijden, waarin een

beschrijving wordt gegeven van de stand van zaken van de vernieuwing van het

bibliotheekwerk in het Westerkwartier en een waardering van daarvan door zowel de
gemeente(n) als de bibliotheken en de gewenste situatie. In de agenda is de
doelstelling opgenomen die gemeenten en bibliotheken gezamenlijk hebben
benoemd voor het bibliotheekwerk:

“Basisvoorziening, laagdrempelig, vrije toegang tot kennis en informatie,
educatie, waarbij leefbaarheid van de kernen centraal staat’

Bij de aanbieding van de agenda aan het college van Leek wordt nog vermeld dat
“een aantal van de gestelde doelen in de vernieuwingsagenda” zijn:

e Groepen die niet worden bereikt verdienen speciale aandacht

e Burgerparticipatie

o Leesbevordering

e Aanbod voor onderwijs

o Bestrijden laaggeletterdheid

o Bevorderen ontmoeting- en debatfunctie

Afgaande op de informatie uit de hierboven genoemde stukken en de interviews die
daarover gingen (zie verder paragraaf 3.4), nemen de gemeenten in het
Westerkwartier, waaronder Leek, langzaam een duidelijker eigen positie in als het
gaat om de bepaling van inhoudelijke prioriteiten en doelstellingen. Dat blijkt
bijvoorbeeld uit de eigen waardering van het huidige bibliotheekwerk die in de
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